生理学课运用病例教学法培养医学生岗位胜任力的探讨
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【摘要】目的通过在生理学教学中应用病例教学法，探讨对医学生岗位胜任力培养的影响。方法将临床医学专业本科生分为实验组（63人）与对照组（58人），实验组分为5组，每组12-13人，采用病例教学法；对照组采用传统大班授课。课程结束后通过调查问卷让学生对医学生岗位胜任力的10个指标评分，评分结果录入SPSS 19.0软件进行两独立样本t检验。结果实验组与对照组的有效调查问卷回收率分别为92.1%，98.3%，实验组学生在医学生岗位胜任力的10项指标中的评分显著高于对照组（p<0.05），其中在表达沟通、团队合作、收集信息的能力以及批判性思维方面表现更佳（p<0.001）。结论病例教学法对基础医学阶段医学生岗位胜任力的培养具有促进作用，小组教学模式比传统大班授课在能力培养上更具优势。
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A study on early development of medical students’ common competency in physiology teaching by case-based learning Sun Li, Lang MingFei 
 [Abstract] Objective This study discusses the role of case-based learning (CBL) in the development of common competency in medical students. Methods Students majoring in clinical medicine were divided into study (63 students) and control (58 students) groups. The study group was composed of 5 teams, with 12 - 13 students in each team. CBL and traditional lecture-based learning (LBL)　were applied to the study and the control groups, respectively. After the courses, a questionnaire with 10 indicators of medical students’ common competency was scored by the students. The scores were entered into SPSS　19.0 for two independent-samples t-test. Results The effective questionnaire recovery rates for the study and the control groups were 92.1% and 98.3%, respectively. For the 10 indicators of medical students’ common competency, students in the study group scored significantly higher than those in the control (p < 0.05).  Students in the study group performed much better in communication, collaboration, information collection, or critical thinking than those of the control (p < 0.001). Conclusion CBL can promote the early development of medical students’ common competency during basic medical education. Teaching in smaller teams is much better in ability training, compared to the traditional LBL. 
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医学人才培养需要适应我国医药卫生事业发展的需求，适应我国医疗卫生服务的需求，适应医生岗位能力的需求。2014年我国形成了适应中国国情的临床医生岗位胜任力通用模型，该模型由八大核心要素组成：临床技能与医疗服务，疾病预防与健康促进，信息与管理能力，医学知识与终身学习能力，人际沟通能力，团队合作能力，科学研究能力和核心价值观与医生职业素养[1]。基础医学阶段如何在基础课教学中进行医学生的岗位胜任力培养，是我们亟需思考与解决的问题。我校临床医学专业是五年制，生理学课程开设在第三学期，该时期的学生自主学习能力较弱，对生理学课程与临床课程的相关性认识不足，加之生理学知识理论性较强，抽象，难以理解记忆，因此学习兴趣不高。如何能在生理学教学中体现先进的医学教育理念，加强生理学理论与临床知识的联系，激发学生的学习兴趣，在基础医学教育阶段培养学生的岗位胜任力，其中教学方法的改革势在必行。为此，我们在生理学教学中运用病例教学法进行了探索与实践。

1对象与方法
1.1研究对象
实验组选择2014级临床医学专业本科生63人，对照组选择2013级临床医学专业本科生58人，年龄19~21岁。两组均选用人民卫生出版社《生理学》第八版教材、教学大纲、学时、授课教师均一致。
1.2研究方法
    两组均讲授消化与吸收章节。
1.2.1对照组教学方法
采用传统大班授课法，全部由教师课堂内采用LBL教学模式授课，学生只负责记笔记，听课。
 1.2.2实验组教学方法 
     采用病例教学法进行小班授课，共分5组，每组12~13人。
    ①组建教学团队
教学团队由生理学教师与临床医生共同组成。生理学教师负责根据教学大纲进行教学设计，提出所需病例，编写教案；临床医生负责根据任课教师的要求提供典型病例，随后双方经过2~3次的共同研究探讨，完善病例及与教学大纲相符合的自主学习要点及问题。
    ② 教学过程
首先对学生进行2学时的预备课。在预备课上介绍病例教学法的特点、方法、意义，为教学过程的实施做好准备。然后进入教学的三个阶段[2]。
第一阶段为自主学习阶段。教师提前1-2周给学生提供胃溃疡典型病例，病例中简要描述病人的临床表现、实验室检查结果与诊断，结合病例布置自主学习范围、要点和问题。如：自主学习胃液的成分及作用，胃酸分泌的机制，胃粘膜的保护作用机制；结合病例查阅文献资料，从生理学角度回答以下问题：患者为何出现上述临床表现及实验室检查结果？为什么在治疗时给予奥美拉唑（质子泵抑制剂）？请每位学生查阅资料写一篇关于“幽门螺杆菌是如何发现的？为何能引起消化性溃疡？”的综述。
    学生进行小组内分工，完成各自的任务。组长组织小组成员将问题逐一讨论后，形成比较统一的答案，进入第二阶段。
第二阶段为课堂讨论阶段。学生通过PPT、板书及口头发言等形式阐述自主学习阶段对问题所做的答案，教师在此过程中引导学生讨论，适时补充、纠正并做出正确的解答。
 第三阶段为总结阶段。学生总结本次课自主学习的要点、问题，教师补充，明确结论。
1.2.3 评价方法
课程结束后参照医学生岗位胜任力的要求，自行设计调查问卷，每份问卷由10个问题组成，学生采取不记名的方式为每个问题评分（1~6分），6分代表学生认为教学方法对自己有帮助，1分代表没帮助。
1.3统计学处理
    在Excel中录入教改实验结果数据，采用SPSS 19.0工具对实验数据进行统计处理。对每个问题的评分用均数±标准差表示，采用独立样本t检验，p<0.05为差异有统计学意义。
2.结果
参照医学生岗位胜任力的内涵，研究者自制调查问卷，对运用病例教学法和未运用病例教学法授课的临床医学专业本科生进行问卷调查。问卷调查共设10个问题，学生采用不记名方式对每个问题进行评分。实验组发出问卷63份，回收有效问卷58份，有效问卷回收率92.1%；对照组发出问卷58份，回收有效问卷57份，有效问卷回收率98.3%。调查问卷评分统计结果见表1。
结果显示：实验组学生问卷调查各项结果得分均明显高于对照组学生，尤其在体现小组授课的项目上，运用病例教学法更具有优势，如表达沟通能力、团队合作能力、收集信息能力、以及批判性思维。
[bookmark: _GoBack]表1 运用病例教学法与未运用病例教学法学生的教学效果评价结果
	
	实验组（n=58）
	对照组（n=57）
	t
	p

	知识掌握程度
	5.57 ± 0.77*
	5.14 ± 0.99
	2.588
	0.011

	学习兴趣
	5.28 ± 1.01*
	4.82 ± 1.12
	2.275
	0.025

	学习主动性
	5.16 ± 0.91*
	4.75 ± 1.07
	2.157
	0.033

	自主学习能力
	5.05 ± 1.05*
	 4.46 ± 1.09
	2.989
	0.003

	分析问题能力
	5.10 ± 0.89*
	4.70 ± 1.03
	2.231
	0.028

	解决问题能力
	5.09 ± 1.01*
	4.68 ± 0.97
	2.176
	0.032

	表达沟通能力
	4.97 ± 1.08**
	3.93 ± 1.16
	4.960
	< 0.001

	团队合作能力
	5.33 ± 0.94**
	1.95 ± 0.85
	20.128
	< 0.001

	收集信息能力
	5.21 ± 0.97**
	2.21 ± 0.98
	16.511
	< 0.001

	批判性思维
	4.98 ± 0.96**
	2.12 ± 0.91
	16.372
	< 0.001


注：*p<0.05；**p<0.01
3.讨论
3.1基础医学阶段生理学教学及学生特点
基础医学阶段生理学教学内容的特点是：理论性强、抽象、枯燥、难以理解与记忆。以往教学的特点是以学科为中心，以“教师为中心”,可以较为全面和系统的教授理论知识，它强调理论学习的深度以及系统性，对于理论课教学非常有利[3]。但缺乏与临床的早期结合，不利于学生早期专业素质的培养。学生在基础知识方面有较好的掌握,但缺乏对终身学习、人际沟通、团队合作以及科学研究能力和信息与管理能力等岗位胜任力的了解。基础医学阶段学生的特点是：年龄偏小，自主学习能力较弱，不知所学的知识与临床有何联系与价值[4]，对基础理论知识的学习兴趣不大。为了能在讲授生理学理论知识的同时与临床病例有机结合，使学生早期能运用所学基础理论知识，解释临床病例的发病机制、临床表现等，在此过程中激发学习兴趣，培养岗位胜任力，本研究在生理学课运用病例教学法进行了探索。结果显示：病例教学法激发了学生对生理学的学习兴趣，提高了学习的主动性与积极性，提高了自主学习能力。所以，病例教学法适合基础医学阶段学生的特点。
3.2病例教学法的运用对岗位胜任力培养中的初步作用
在运用病例教学法的教与学的过程中，岗位胜任力的五个要素的培养得到如下几点的体现：
3.2.1病例教学使学生初步了解医学知识与终身学习能力的重要性
学生通过自主学习胃液的成分及作用，胃粘膜的保护作用机制，经过小组和课堂讨论阶段，明确了该患者是因为胃酸增加引起胃粘膜损伤导致胃溃疡的发生，以及出现病例中所描述的临床表现。该过程锻炼了学生运用生物医学的基本理论、基础知识解释临床常见病的发病病因、机制和临床表现，符合岗位胜任力中的医学知识与终身学习能力要求中学习生物医学基础知识2级合格要求。学生通过查阅资料写综述，明确了幽门螺杆菌是消化性溃疡的主要致病因素，在此过程中，锻炼学生能及时追踪和掌握生命科学和临床学科发展的动态，这也符合医学知识与终身学习能力要求中的学习生物医学基础知识3级发展目标的要求。
3.2.2病例教学可以培养人际沟通能力
病例教学中，在小组与课堂讨论过程中，要求学生能注意倾听其他同学的发言，收集和综合与问题有关的信息；准确简明的解释患者临床表现及实验室检查结果出现的原因。医学信息表达和传递通俗易懂，在团队交流时能准确地传递和解释患者的诊疗信息，符合岗位胜任力中人际沟通能力基本要求中的注意倾听，收集与综合和患者问题有关的信息及有效口头表达和传递信息能力2级合格要求。
3.2.3病例教学可以发挥团队合作能力
小组及课堂讨论中，学生发表自己观点的过程中会有不同或相同的意见，最终达成统一，完成学习内容。这期间培养学生尊重组内同学的能力与贡献，信任组内的其他同学，乐意倾听意见和建议，符合岗位胜任力中团队合作能力基本要求中的必须和同事合作，尊重他们的能力与贡献2级合格要求。学生能通过认真讨论、口头交谈、开小组会议等形式与小组中的成员交流、分享、整合信息，共同制作PPT等，符合以团队合作的方式制定患者的诊疗计划的2级合格、3级发展目标的要求。学生在完成各自分工过程中，如果哪位同学遇到困难，其他同学会主动帮助，使学生在学习中能做到既分工又协作，符合关心和乐于帮助同事的2级合格要求。学生在小组内讨论时，可能会出现观点不一，甚至冲突，学生会学会保持良好的沟通，缓和和避免冲突的发生，符合善于协调与团队成员关系，避免发生冲突的2级合格要求。
3.2.4病例教学可以培育科学研究能力
在小组讨论中，会出现不同观点，甚至争论，在此过程中，学生能表现出有分析、批判的反思精神，具有质疑和对事物进行深入探究的态度，小组内营造出批判性探究的氛围。学生根据自主学习所掌握的知识来分析和评论问题，主动寻求信息而不是等待别人提供信息，培养了创新精神。对待有争议的问题，有些学生会有独到的见解。这些都符合科学研究能力基本要求中的在职业活动中具备批判性思维能力、创造精神和对事物进行研究的态度2级合格、3级发展目标的要求。让学生查阅资料写一篇综述，学习掌握文献查阅的方法，跟踪本专业医学学科的前沿动态，符合能综述学术文献，传播和应用知识的2级合格要求。
3.2.5病例教学可以锻炼信息与管理能力
在基础医学阶段生理学课中运用病例教学，学生的医学知识不全面，对病例中的临床表现、实验室检查结果都很陌生，这就需要学生利用图书馆和在线医学信息资源查阅资料，从不同的数据源中准确检索、收集、科学分析出有价值的生物医学信息，在小组及课堂讨论中发表自己的观点。例如生理学的前期课程主要有解剖学、生物学、组织学与胚胎学等，学生不知道胃溃疡及其临床表现及实验室检查结果。所以，就需要学生具备较强的计算机操作能力，通过查阅文献，了解疾病及其临床表现和实验室检查结果的意义，然后再通过自主学习生理学知识，去解释发病机制和临床表现及实验室检查结果。此过程中，病例教学符合信息与管理能力要求的信息管理，利用不同数据库等途径检索、收集、组织分析有关医学信息分级行为表现的2级合格要求。
总之，生理学课运用病例教学法，虽然只涉及到岗位胜任力八大要素中的五个要素，而且只涵盖五个要素的部分基本要求，但对基础医学阶段医学生岗位胜任力的早期培养有着积极的作用。
3.3基础医学阶段运用病例教学法应注意的问题
病例教学法对教师的知识水平要求很高，教师不仅要有深厚的本学科的专业知识、还要有完整的医学知识体系，并要熟悉授课部分的新进展，教师课前要查阅大量资料，根据典型病例充分备课，结合病例设计的自主学习问题必须质量高、有逻辑性和针对性。教学过程中教师需要有掌控全局的能力，要能应对学生提出的各种问题，把握讨论的方向，引导学生正确回答问题，及时纠正回答错误的部分，并使其回到正轨。教师要深刻理解中国临床医生岗位胜任力通用模型的八大核心要素，以及八大核心要素的基本要求，在典型病例中有针对性地设计教学问题，引导其在自主学习与讨论中得到训练，以达到基础医学阶段培养医学生岗位胜任力的目的。
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